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Dia 1 - Eletricidade e Eletronica Basica

Nocoes Basicas

Atomos e elétrons

\
Elétron
O @\
Nucleo
Matéria Molécula
Atomo Néutron
Préton
. J
1
N
Choques elétricos Calor e Queimaduras
. J
Materiais Isolantes e Condutores
£
w Exemplos de ISOLANTES:
()
® :
3
J °’
=)
‘ Elétrons tém mais dificuldade de se o
moverem de uma molécula para outra <
.Y
o
()

\
Condutores
Exemplos de CONDUTORES:
.

Elétrons se movem com facilidade
\ entre as moléculas

(0]
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Conceitos Importantes (volt, ampere, ohm e watt)

4 )
Tenséo (volt) Corrente (ampére) Resisténcia (ohm)

Poténcia (watts)

»



Circuito Simples (polaridade e continuidade)

"

\_
Testador de Continuidade N

Material para Teste

salopeindwon 8P einielNUBWSYH 8P 0SIN)




Dia 2 - Ambiente de Trabalho e Triagem

Checklist

1. Onde fica a chave geral da rede elétrica?

7
\.

2. Qual a tensao (volts) das tomadas?

7
\

3. Quais os EPIs necessarios?

7
\

4. Quais ferramentas sao necessarias?

7
\

elnlejnueway op Osl
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5. Quais os materiais de protecao das bancadas?

7
\
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Dia 3 - Pecas Externas do PC:
Funcoes e Testes

Pecas Externas - partes e funcoes

r

.

elnueuway ap 0sInD
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Pecas Externas - conectores

salopeindy
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Pecas Externas - teste de monitor

O CABO DE ENERGIA esta funcionando?

A energia esta chegando ao MONITOR? (algum LED acende?)

. J

Ao ligar, aparece alguma IMAGEM na tela do monitor?

. J

Pecas externas - teste de computador

O CABO DE ENERGIA esta funcionando?

A energia esta chegando ao COMPUTADOR? (algum LED acende?) *

Ao ligar, vocé ouve algum SOM de ventoinha rodando ou BIPE?




Pecas Externas - niveis de ligar

Sistema operacional com INTERFACE GRAFICA OK N\

.

Sistema operacional com TERMINAL OK N

howtogeek@ubuntu
file
howtogeek@ubuntu
howtogeek@ubuntu
newfile
howtogeek@ubuntu

:~/Downloads$ 1s

:~/Downloads$ mv file newfile
:~/Downloads$ 1s

:~/Downloadss [

Installed at

onventional Upper Memory

system C(http:s www.freedo

saJopeindwo) ap einejnueway ap 0SIND
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TELA AZUL DO WINDOWS - mais ou menos...

Your PC ran into a problem and needs to restart. We're
just collecting some error info, and then we'll restart for
you.

20% complete

Problemas e solucées:

salopeindwon 8P einielNUBWSYH 8P 0SIN)
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TELA PRETA DA BIOS - mais ou menos

An Ener Star Ally
LTD

products

Hain Proc -
Memory Testi : 516 £ hared Hemory
CPU Brand Mame : Intel(R) Pentium(R) 4 CPU Z.B88CGHz

Hemory Frequency For DERZEE

Primary Haster @ Home

Primary Slave : Home
Secondary Master @ Nome
Secondary Slave @ Hone

Keyboard error or wo keyboard presemt

Press F1 to continue, BEL to enter SETUP

PHOENI-AWARD BIOS 6.00PG ACER (C) PC Rebuilding 2017

Problemas e solucoes:

seJopelndwoo Op elniejnueulay op 0sInd
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SEM SINAL DE VIDEO - pode ser grave...

Problemas e solucoes:

salopeindwon 8P einielNUBWSYH 8P 0SIN)
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Dia 4 - Pecas Internas do PC:
Funcoes e Testes

Pecas Internas - CUIDADOS

1. Descarregue a energia estatica
| .-

Pecas Internas - Partes e funcoes

|no
J

Fonte de Energia (power supply)

Funcao: converte e distribui
a eletricidade para cada peca
do computador (watts - W)

Detalhe: precisa fornecer a
poténcia correta para cada peca
(poténcia real x nominal)

Encaixe: precisa ser compativel
com a placa-mae, HDs e leitores

Cuidados: ndo mexer nas
conexdes com a fonte
conectada na tomada

sajopeindwon op einjejnuewsy ap
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Processador (CPU)

\

Funcao: realiza o processamento
de caélculos e decisdes (Hertz - Hz)

Detalhe: existem marcacodes
detalhando a posicéo correta
de encaixe (setas e pontos)

Encaixe: o tipo de soquete precisa
ser compativel com a placa-méae

Cuidados: descarregar a energia
estatica antes de tocar e manusear
pelas bordas

.

Funcao: realiza o processamento
de calculos e decisdes (Hertz - Hz)

Detalhe: existem marcacoes
detalhando a posicéo correta
de encaixe (setas e pontos)

Encaixe: o tipo de soquete precisa
ser compativel com a placa-méae

Cuidados: descarregar a energia
estatica antes de tocar e manusear
pelas bordas

Funcao: armazena dados
temporariamente (bytes - B)

Detalhe: perde os dados quando
o computador é desligado

Encaixe: existe um lado certo
de encaixe, atencdo ao vao na
conexao

Cuidados: descarregar a energia
estatica antes de tocar e manusear
pelas bordas




Placa Mae (Motherboard)

Funcéao: conecta as diversas pecas
internas e externas do computador

Detalhe: determina as principais
versdes e tecnologias das pecas

Encaixes: precisam ser
compativeis com as outras pecas
internas...

Cuidados: descarregar a energia
estatica antes de tocar e manusear
pelas bordas

Funcao: resfria o processador para
melhorar o desempenho e evitar
danos

Detalhe: verifique se possui
pasta térmica para melhorar
a troca de calor

Encaixe: geralmente é padréo
nas placas-mae

Cuidados: as travas s&o frageis,
evitar excesso de forca

&
Dissipador de Calor (cooler)
-

Pecas Internas - Conectores

Conectores da Placa-Mae

I

©s TECMUNDO
20+4 ATX

B TECMUNDD
4+4 EPS 12V

sajopeindwon ap einjejnuewsy sp O
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Conectores do HD/Leitores

O TEcmunoo
Molex Peripheral

SATA ENERGIA

.

B TECMUNDO
SATA Power

Conectores de Floppy (Disquete) e PCI (Placa de Video)

vod

B8 TECMUNDO
Floppy Drive

B Tecmunoo
6+2 PCl Express

sejopeindwo) 8p einejnuewaY ap 0sINY
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Pecas Internas - sintomas de defeito

Fonte de Energia (power supply)

Sintoma: ndo acende nenhum LED
da placa-mae, nem a ventoinha do
dissipador interno

Conserto: verifique as chaves
na posicao correta (interruptor
e chave seletora de tensao), ou
troque a fonte de energia

.

Sintoma: nao aparece video

Conserto: troque o processador

.

Sintoma: ndo carrega o sistema
operacional, faz barulho de agulha
batendo

Conserto: formate ou troque o HD

.

p 0sind

' Placas de Meméria (RAM)

oI

Sintoma: ndo aparece video,
computador emite bipes seguidos

Conserto: desencaixe as placas da
placa mée e limpe os contatos, ou
troque as placas de memdria

sasopeindwo) ep einjejnuewl
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Placa Mae (Motherboard)

\.

Sintoma: ndo aparece video, as
vezes liga a ventoinha

Conserto: troque a placa mée

Sintoma: computador reinicia com
frequéncia e so liga depois de
alguns minutos desligado

Conserto: limpe a ventoinha, troque
a pasta térmica, troque os cabos
de energia ou troque a ventoinha

sejopeindwo) 8p einejnuewaY ap 0sIND
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Dia 5 - Configuracoes de
Software e Kits de Eletronica

BIOS: Basic Input/Output System

-~

EFA& POLLUTION PREYENTER

Trend ChipAwayVirus(R) On Guard Ver 1.64

ALT+F2

* BIOS: Basic Input/Output System
(Sistema Basico de Entrada/Saida)

* Primeiro software que roda em um computador,
ja vem embarcado/embutido;

- Geralmente, vém salvo em um chip,
localizado na placa-mée

- Permite a entrada e saida (I/0) de dados
por meio de teclado e monitor

seJopelndwoo op elniejnueulay op 0siInD
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POST: Power On Self Test

Elétroi

/—-b

Molécula

2N

Atomo Néutro

* POST: Power On Self Test (Auto Teste ao Ligar)
- Teste realizado logo apds o computador ter sido ligado;

- Indica erros, tanto na forma de mensagens escritas
como em mensagens sonoras (bipes);

» Suas funcées sao:
- Verificar quais componentes
estao instalados
- Vlerificar se estdo funcionando (vermelho)

sejopeindwo) 8p einejnuewaY ap 0sIND
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CMOS: Complementary Metal Oxide Semiconductor

SLI1-Ready Memory Detected -

NUMN © 4.064.1901/13.97

Memory Clock is @ 533 MHz Tcl:41 Tred:1 Ty
DDRZ Dual Channel Enabled

IDE Chanmnel 1 Master : NEC DUD RW ND-
IDE Chamnel 1 Slave : None
SATA Chamne ] : None
SATA Chamne | : None
SATA Channe | : None
SATA Chamne ] : None
SATA Chamne ] : None
SATA Chamne ] : None
CHOS checksun error - Defaults loaded

Press F1 to continue, DEL to enter SETUP
02/13/2007-CSSXE-NCPSSXE-6A61 IA1AC-11

* CMOS: Complementary Metal Oxide Semiconductor
- Guarda informacées de configuracéo do BIOS

- E como a memdria, perde as informacées quando
esta sem energia (precisa de bateria)

- Problema frequente é a falta de carga na bateria,
e o sintoma é o relégio do computador desregulado...

seJjopeindwo) ep einiejnuewlay ap 0sind
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SETUP: interface que permite a configuracao
das informacoes do BIOS

BIOS SETUP UTILITY

When disabled. force
Manufacturer:Intel | the ¥D feature flag to
Brand String:Intel (R} Core(TM) i7? CPU | always return 0.
Frequency :2.93GH=z

BCLK Speed :133MH=z

Cache L1 :256 KB

Cache L2 :1024 KB

Cache L3 :8192 KB

Ratio Status:Unlocked (Min:09, Max:22)
Ratio Actual Value:22

CPUID :106E5

CPU Ratio Setting [22.0] Select Screen
C1E Support [Enabled] Select Item
Hardware Prefetcher [Enabled]l Change Option
Ad jacent Cache Line Prefetch [Enabledl General Help
Max CPUID Value Limit [Disabledl Save and Exit
Intel (R} Virtualization Tech [Enabled] Exit

CPU TM Function [Enabled]l .

v02.61 (C)Copyright 1985-2009., American Megatrends. Inc.

» Tipos de configuracoes

* Informacées sobre HD, leitores de CD/DVD,
disquete, USB;

» Ordem/prioridade de boot;
* Op¢des de virtualizacdo;
- Configuracées da CPU (overclock);

* Informacédes de temperatura da CPU

SETUP: teclas de acesso

sejopeindwo) 8p einejnuBwaY ap 0SIND
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Prioridade/Ordem de Boot

BIOS SETUP UTILITY
Boot]

Hard Disk Drives Specifies the boot

Z2nd Drive
3rd Drive
4th Drive

e from the

au;ilable devices.

[HDD :PO-Corsair CSS]
[HDD : P1-SAMSUNG HD71
[USB:IT117204 USB]
Options
HDD:PO-Corsair CSSD-F120GB2
HDD : P1-SAMSUNG HD753LJ
IDE:0CZ-UERTEK3
USB:IT117204 USB
Disabled
Select Screen
Select Item
Change Option
General Help
Save and Exit
Exit

v02 .61 (CYCopyright 1985-2009, American Megatrends. Inc.

- E preciso configurar no BIOS a ordem das midias
onde sera procurado o boot:

1. CD/DVD-ROM

2. Hard Disk (HD)

3. Pendrive

4. Rede de computadores

Ordem recomendada para FORMATAR

SQJOpelndLUOO op elniejnueulay op 0siInD

N
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1. Pendrive

2. CD/DVD-ROM

3. Hard Disk (HD)

4. Rede de computadores




Configuracoes Fisicas (HD’s antigos)

Configuracao do CABO FLAT

.

Para a Placa-Mae

”
,,,,,,,

MASTER
(para o dispositivo)

MASTER: dispositivo principal
SLAVE: dispositivo secundario

CABLE SELECT: ordem do cabo

Configuracao do JUMPER

\.

[]m] [mu]
0O oo o0
O
O

oo oo oo oo d

OO0 oo ulw
gl
OO0 OO0 OO0 O

oo

Drive Master ou Unico
Drive Slave
Drive Master sem Slave

compativel com ATA

Seletor de cabo

Limitar capacidade do drive

40Gbytes = 32Gb
<40Gbytes = 2.1 Gbytes

Como montar os cabos da placa-mae

[+PWR_LED-| [PWR_SW | [SPEAKER]

3 [Powersw[? ,GD]
Z T e
50'5 2
o [afal]
wuszl 3zz 8
LLLLL‘L(P ()]
Power LED [+-] piy=ryrt
O OR000C ]
LICICICICILSL
P|N1+| lg£$+ '
ads22a0 8
wyoo w Y
=50 & &
()]
el
IJI: REIT SW [GND, 7]
I

21

[+HDD_LED-|| RESET ||+PWR_LED-|




Mapa para Diagnéstico de Defeitos

S . 1. Software - Garante o
Aplicativo m Drivers 4 funcionamento

basico de alguns
programas

Sistema Operacional (SO)

2. Hardware - POST

EH

n CPU FONTE garante o funcionamento
basico de algumas
pecas

Placa M3ae |Video | Audio | Rede | USB

3. Externo - Garante que
Ambiente + Periféricos o problema deve estar

somente no computador

Custos de cada teste

{IND

odemos considerar custo, 0s seguintes recursos:

Tempo: quanto tempo vou levar para realizar
o teste pretendido?

a. Preciso desmontar?

b. Preciso configurar?

RP einiejnuewsy sp

. Dinheiro: quanto dinheiro vou investir para realizar este teste?
a. Preciso investir em algum equipamento?
b. Preciso comprar alguma peca? (sem estoque)

salopeindwo)
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ANEXO 1

Manual de Instalacao do Lubuntu
Autor: Diogo Monteiro Amaral

1. O que é o Lubuntu?

O Lubuntu é uma distribuicao Linux baseada no Ubuntu,
com o ambiente grafico LXQt, ideal para computadores com
hardware mais modesto, pois consome menos recursos.

2. Requisitos Minimos
CPU: Processador Pentium 4 ou superior (x86 ou x64).
RAM: 1 GB (recomendado 2 GB ou mais).
Armazenamento: 8 GB de espaco livre no disco.
Pendrive: minimo de 4 GB para criar o instalador.
Acesso a internet (opcional, mas recomendado
para atualizacoes).

3. Baixando o Lubuntu
1. Acesse o site oficial: https://lubuntu.me/downloads/
2. Escolha a versdo LTS (Long Term Support) para maior
estabilidade e suporte.
3. Baixe a imagem ISO (ex: lubuntu-24.04-desktop-
amd®64.iso) clicando em Desktop 64-bit.

24.04.2 LTS (Noble Numbat) 25.04 (Plucky Puffin)

Latest LTS release Latest stable release

Supported until April 2027 Supported until January 2026

Please read the release announcement. Please read the release annoucement.

LXQt Version: 1.4.0 LXQt Version: 2.1.0

It's better to use the ¥ (magnet) link first (auto-verified downloads). It's better to use the & (magnet) link first (suto-verified downloads).

A Note: make sure to verify the integrity (SHA2 S65UMS) of your
A Note: make sure to verify the integrity (SHA2S65UMS) of your downloads and that they come from an official source. More info here.
downloads and that they come from an officiol source. More info here.

Desktop 64-bitl)

Desktop 64-bitks

Figura 1: Pagina para Download do Instalador do Lubuntu

4. O que é o Rufus?

O Rufus é um programa gratuito para Windows utilizado
principalmente para formatar e criar pendrives bootaveis.
Ele € muito popular por sua velocidade, simplicidade e por
suportar uma grande variedade de sistemas operacionais,
como Linux, Windows e outros utilitarios de recuperacéo.

sejopeindwod ap einey
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5. Criando um Pendrive Bootavel com Rufus
1. Baixando o Rufus:
a. Baixe o Rufus no site oficial: https://rufus.ie/pt/
b. Execute o arquivo rufus-x.x.exe (ndo precisa
instalar, é so clicar que ele executa).

Download

Ultimos langamentos:

2025.06.15
2025.06.15
2025.06.15
2025.06.15

Windows x64
Windows x64
Windows x86
Windows ARM64

Padrédo
Portatil
Padréo
Padréo

rufus-4.9.exe
rufus-4.9p.exe
rufus-4.9_x86.exe

rufus-4.9_arm64.exe

Figura 2: Pagina para Download do Rufus

c. Configurando o Rufus:
Conecte o pendrive (atencao: todos
os dados nele serdo apagados).

| No Rufus_ 1

* Device (Dispositivo): selecione ¢«

O seu pendrive. Drive Properties
Device
* Boot Selection (Selecdo de Boctsdecton )
Disk or IS0 image (Please select) @ SELECT

seJopemdwoo Op elniejnueulay op 0sIn)

boot): clique em SELECT

(SELECIONAR) e escolha o e ————
arquivo I1ISO do Lubuntu. Format Options

* Partition Scheme (Particdo): Flegten O s
Para BIOS/Legacy, selecione " Shomsbced ot ey
MBR. Para UEFI, selecione Status

GPT.

* File System (Sistema de
arquivos): FAT32.

* Volume Label (Rétulo de
volume): pode ser “Lubuntu”.

* Cligue em Start (Iniciar) e
confirme quando aparecer o
aviso de formatacao.

0 devices found

Figura 3: Rufus em Execucé&o

(O]




1. Insira o pendrive no computador onde ser§ instalado.

2. Reinicie o computador.
3. Acesse o setup/BIOS (geralmente pressionando F2,
DEL, F12 ou ESC ao ligar).
4. Navegue até a pagina de Boot com
as setas do teclado.
5. Altere a ordem de Boot para dar prioridade ao USB.
6. Salve e reinicie (geralmente pressionando F10
ou usando a péagina Exit)

Advanced Sl:(.u;:m " Bo CMOS Setup Utility - Copyright (C) 1984-2011 Award Sof tware
Iten Specific Help
L (8:59:49) > Tueaker(M.1.T.) Load Fail-Safe Defaults
Systen Date: 103/01/2015] MB Intelligent Tweaker(M.I.T. Loa ail-Safe Defaults
{Tab>, <Shift-Tab>, or » Standard CMOS Features Load Optimized Defaults
Legacy Diskette f: (1.44/1.25 B 3%"]| <Enter> selects field.
Legacy Diskette B: (Disabled] Aduvanced Set Supervisor Password
» l’rimu msw [Nonel Set User Password
» Prinary Slave [(Nonel Save & Exit Setup
» Secondary Master [Nonel
» Secondary Slave [Nonel » PC Health Status Exit Without Saving
» Keyboard Features
Esc Quit Tise: Select Item F11 Save CMOS to BIOS
gﬁ:g?"w: 6;:7;2“ F8 : Q-Flash F10 : Save & Exit Setup F1Z : Load CMOS from BIOS
Menory: 1
Boot-time Diagnostic Screen: [Disabled]
Change CPU's Clock & Uoltage

2. Change Ualues

T Help T Seleet Tt

Figura 4: Tela de BIOS,
navegue para a direita
até a pagina de “Boot”

Figura 5: Tela de BIOS,
navegue para baixo até
‘Advanced BIOS Features”

HNES SOTP I ILITY

FCL laot Security  Chipeet Lxit

Advanced Scttings

VARNING: Sulling wrumyg walues in belwe axclives
ray canst syslen Ly malfumclion

002 A1 (O)Cappright 1985 2006, Mwerican Hegatrends. Tor

Figura 6: Tela de BIOS, navegue para a direita
até a pagina de “Boot”

selopeindwo) ep einiejnuBWSY 8P 0SIND

&



7. Instalando o Lubuntu
l. Na tela inicial do Lubuntu, escolha “Install Lubuntu”.
ll. Selecione o idioma (Portugués-Brasil).
lll. Escolha o layout de teclado (normalmente Portugués
(Brasil)).
IV. Na tela de tipo de instalacao:
- Para apagar todo o disco e instalar, selecione
Apagar disco e instalar Lubuntu.
- Para instalacao dual boot, escolha Instalar ao
lado do Windows (se disponivel).
- Para personalizar particdes, use Mais Opc¢oes.
V. Escolha o fuso horério (Sao Paulo/Brasilia).
VI. Crie o seu usuario e senha.
VIl. Clique em Instalar agora e aguarde a concluséo.
VIIl. Quando finalizar, reinicie o PC e remova o pendrive.

8. Pés-Instalacao (opcional)

Para acessar o Terminal: Uma forma comum € pressionar a
combinacéao de teclas Ctrl + Alt + T. Outra opc¢éo é procurar
por “Terminal” no menu do sistema e selecionar a opgéao
correspondente.

Figura 7: Simbolo do aplicativo do Terminal no Lubuntu

- Atualize o sistema: acesse o terminal
do Lubuntu e digite:
sudo apt update && sudo apt upgrade -y

- Instale drivers e codecs adicionais
(se necessario) digitando:
sudo apt install lubuntu-restricted-extras

seJopelndwoo op elniejnueulay op 0sIn)
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